REPUBLIKA E SHQIPERISE
MINISTRIA E TURIZMIT, KULTURES DHE SPORTIT
AGJENCIA KOMBETARE E BREGDETIT

LISTE VERIFIKIMI - AGJENCI UDHETIMI

Nr. Daté:

Qarku: Subjekt i inspektuar pér heré té:

1. TE DHENA TE PERGJITHSHME TE SUBJEKTIT

1. | Emri i Subjektit

2. | Data e Fillimit té aktivitetit

3. | Lloji i aktivitetit ekonomik

Adresa - Qendér
(Rrugé, Njési, Telefon)

Adresa té tjera - Filiale
(Rrugé, Njési, Telefon)

Pérfaqésuesi i subjektit

(emér, atésia, mbiemri)

NUIS - QKR
(Nr Unik i Identifikimit)

8. | Tipi i Pronésisé Tipi i Subjektit

LISTE VERIFIKIMI - AGJENCI UDHETIMI

N¢ zbatim t& Ligjit Nr. 93/2015 “Pér Turizmin”, i ndryshuar, VKM nr. 709, daté 12.10.2016 Pé&r miratimin e rregullores

“Pér kérkesat dhe kriteret pér ushtrimin e veprimtarisé s¢ agjencisé sé¢ udhétimit”, i ndryshuar.

Nr L. . o Vlerésimi(Po/Jo/
Baza Ligjore Pérshkrimi i objektit Komente
Nuk Aplikohet)

Pika 1, neni 48, Ligji
1| Nr. 93/2015 “Pér

Turizmin”, i ndryshuar.

Agjencia e udhétimit, éshté e pajisur me

licenc€ pér ushtrimin e aktivitetit ?




Baza Ligjore

Pérshkrimi i objektit

Vlerésimi(Po/Jo/
Nuk Aplikohet)

Komente

Pika 1 dhe 2, neni 53,
Ligji Nr. 93/2015 “Pér

Turizmin”, i ndryshuar.

Agjencia e udhétimit a e ka raportuar
elektronikisht regjistrin me t€ dhénat e
turistéve, destinacionet e vizituara dhe ditét
e géndrimit, njé heré né muaj, sipas
formularit t&€ miratuar nga ministri pérgjegjés
pér turizmin dhe a i ka ruajtur kéto
raportime, t& specifikuara, pér tre vjet, nga

data e kthimit nga udhétimi pérkatés?




Baza Ligjore

Pérshkrimi i objektit

Vlerésimi(Po/Jo/
Nuk Aplikohet)

Komente

Pika 1, neni 54, Ligjit
Nr. 93/2015 “Pér

Turizmin”, i ndryshuar.

T¢ dhénat bazé té kontratés s¢ agjencisé sé
udhétimit me udhétarin a i pérmban té gjitha
si mé& poshté ? a) licencén e “Operatorit
turistik” b) emrin, adresén dhe t& dhéna té
tjera kontakti t& agjencisé s¢ udhé&timit,
operatorit turistik dhe t& siguruesit; c)
destinacionin ¢ udhétimit dhe datat e nisjes e
té kthimit; ¢) mjetin e transportit t&
pérdorur; d) itinerarin e udh&timit; dh) tipin
e strukturés sé akomodimit, vendndodhjen,
klasifikimin dhe karakteristikat kryesore t&
saj; e) vaktet e ushqimit, t¢ pérfshira né
¢mimin e paguar; €) listén e shérbimeve té
tjera q¢ ofrohen pér klientét brenda ¢mimit
té paguar; f) listén e shérbimeve qé nuk
pérfshihen né€ ¢mimin e paguar; g) listén e
shérbimeve shtesé, g€ mund té blihen
vecmas; gj) numrin minimal t&€ personave té
domosdoshém pér realizimin e paketés sé
udhé&timit; h) afatin pér njoftimin e klientit,
né rastin e anulimit nga ana e operatorit
turistik; i) afatet dhe penalitetet pérkatése,
né rastin e anulimit t&€ shérbimit t& bleré nga
ana e klientit; j) mundésing e transferimit t&
paketés; k) ¢gmimin e paketés s¢ udhétimit
dhe kur paketa lejon rishikim ¢mimi, njé
shénim pér rishikimin e mundshém dhe
ményrén e pérllogaritjes s€ kétij rishikimi; 1)
tabelén me afatet kohore dhe ményrén e
pagesave; 1) kérkesat e vecanta g€ klienti ka
béré me dije n€ momentin e rezervimit dhe
pér té cilat &shté réné dakord nga t& dyja
palét; m) pérgjegjésité q& dalin nga
mospérmbushja e detyrimeve né dém té
klientit; n) formatin e garancisé, shtrirjen
dhe limitet financiare t& pérgjegjésisé; nj)
detyrimin e pérfaqésuesit t¢ huaj pér té
komunikuar me klientin népérmjet
operatorit turistik; o) detyrimin e
pérfaqésuesit t&€ huaj pér t& ndihmuar né ¢do
rast; p) kontaktin e drejtpérdrejté me
personin pérgjegjés pér fémijén g€ nuk
€shté 1 shogéruar nga prindérit apo
pérfaqésuesi i tij ligjor; q) informacion pér
procedurat e trajtimit t& ankesave dhe

mekanizmat pér zgjidhjen alternative t&
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Baza Ligjore
Pikat 1 Neni 64/1, Ligji

A éshté i clRshlein {akiekttikshem pér

114 Gt

A lereainifPa
VICToSTnI 97907

Nuk Aplikohet)

Komente

nr. 93/2015, “Pér

Turizmin”, i ndryshuar.

1 1 FEEP 1 2 Iaagen 4 B | P p= PP
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ankimit t&€ paktén né gjuhén shqipe dhe

angleze ?

Pika 4, Neni 64/1, Ligji
nr. 93/2015, “Pér

Turizmin”, i ndryshuar.

A ka njé kontraté t& vlefshme sigurimi pér
sigurimin e pérgjegjésisé ndaj paléve té
treta, si rezultat i mosp&rmbushjes sé
detyrimeve, pérfshiré aftésin€ paguese dhe
falimentin ?

Gérma c, pika 2, Neni
66, Ligji nr. 93/2015,
“Pér Turizmin”, i

ndryshuar.

A &shté pérmbushur detyrimi pér raportimin
e t& dhénave statistikore mujore pér numrin
total t& vizitoréve pér turizmin prit€s dhe
turizmin né dalje, shteté€siné dhe

destinacionin?

Pika 1, Neni 2, VKM
nr. 709, daté
12.10.2016, i
ndryshuar.

A &shté pérmbushur detyrimi pér ambientin
e ushtrimit t& veprimtarisé€ i cili nuk mund té
jeté mé pak se 10 m2 dhe duhet t€ jeté i
pajisur me pajisje t& pérshtatshme pune,
pérfshiré tavoling€ pune, karrige, pajisje
informatike, duhet té keté akses né internet,

akses né rrjetin telefonik etj?

Pika 2, Neni 2, VKM
nr. 709, daté
12.10.2016, i

ndryshuar.

A &shté pérmbushur detyrimi nga subjekti,
gé ushtron veprimtaring, si agjenci udhétimi,
i cili duhet t& keté jo mé pak se dy t&

punésuar?

Pika 3, Neni 2, VKM
nr. 709, daté
12.10.2016, i
ndryshuar.

Nése né mjedisin e punés punojné mé

shumé se dy punonjés, sipérfagja minimale
e detyrueshme a &shté t&€ paktén 4 m2 mbi
sipérfagen minimale t& pércaktuar n& pikén

1 t& kétij neni, pér ¢cdo punonjés shtes&?

Pika 4, Neni 2, VKM
nr. 709, daté
12.10.2016, i

ndryshuar.

A &shté vendosur né njé vend t& dukshém
né pjesén e jashtme t&€ mjedisit t& punés, ku
ushtron veprimtaring, duhet t& vendosé njé
tabelé me emrin e subjektit dhe adresén e
tij?

Pika 5, Neni 2, VKM

N¢ hyrje t€ mjedisit t&€ punés, ku ushtron

nr. 709, daté . . .
. veprimtaring, a éshté vendosur njé tabelé
12.10.2016, i .
me orarin e punés?
ndryshuar.
Pika 6, Neni 2, VKM | A &shté vendosur licenca e miratuar nga
nr. 709, daté struktura pérgjegjése, né€ njé vend té

12.10.2016, i

ndryshuar.

dukshé&m né& brendési t& mjedisit t& punés,

ku ushtron veprimtaring?




Baza Ligjore

Pérshkrimi i objektit

Vlerésimi(Po/Jo/
Nuk Aplikohet)

Komente

13

Pika 7, Neni 2, VKM
nr. 709, daté
12.10.2016, i
ndryshuar.

A &shté béré afishimi né njé vend t&é
dukshém dhe informimi i klientit, n& lidhje
me kushtet, pérmbajtjen dhe ¢mimin pér

¢do shérbim individual?

14

Pika 8, Neni 2, VKM
nr. 709, daté
12.10.2016, i

ndryshuar.

Pér shérbimin qé ndérmjetéson, a ka
siguruar agjencia e udhétimit nénshkrimin e
njé€ kontrate midis klientit, ofruesit t&
shérbimit g€ ushtron aktivitetin sipas
legjislacionit n€ fuqi dhe/ose agjencisé sé
udhétimit, kontraté e cila ruhet nga palét
nénshkruese dhe duhet t¢ dokumentojé

organizimin e shérbimit?

15

Pika 9, Neni 2, VKM
nr. 709, daté
12.10.2016, i

ndryshuar.

A &shté pérmbushur detyrimi nga subjekti,
sipas té cilit ¢do paketé udhétimi, e
pérgatitur nga operatori turistik, kur shitet te
klienti fundor népérmjet agjencisé s&
udhétimit, né ményré t& drejtpérdre;jté né
mjedisin ¢ punés ose népérmjet
komunikimit elektronik, shogérohet me
kontratén e lidhur mes klientit, operatorit
turistik dhe/ose agjencisé s¢ udhétimit sipas
legjislacionit né fuqi, e nénshkruar nga palét
né formén e printuar ose sipas
parashikimeve té ligjit nr. 9880, daté
25.2.2008, ”Pér nénshkrimin elektronik™?

16

Pika 10, Neni 2, VKM
nr. 709, daté
12.10.2016, i

ndryshuar.

A &shté pérmbushur detyrimi nga subjekti
pér mbrojtjen e t& dhénat personale t&
administruara prej saj né pérputhje me ligjin
nr. 9887, daté 10.3.2008, “Pér mbrojtjen e
té dhénave personale”, pérfshiré identitetin,
adresén, vendin, kohén e udhétimit,
géndrimin dhe ¢mimin dhe nuk i p&rhap té
dhénat te palg t& treta, pa pélqimin paraprak
té shprehur té klientit, me pérjashtim t&
rasteve kur detyrohet nga ligji ta japé kété
informacion tek organet pérkatése

shtetérore?

17

Pika 11, Neni 2, VKM
nr. 709, daté
12.10.2016, i
ndryshuar.

A ka siguruar agjencia ¢ udhétimit njé
ményré t& pérshtatshme pér depozitimin e
ankesave nga klientét, pérfshiré, por pa u
kufizuar, njé€ libér ankesash né mjedisin e
punés, adresé elektronike pér pritjen e
ankesave etj. dhe, brenda 3 (tri) ditésh nga
data e depozitimit t& ankesés, t& japé njé
pérgjigie me shkrim?




INSPEKTORKET




